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¿Existen elementos propios para hablar de
seguridad en psiquiatría?



Vulnerabilidad 
Estigmatización 
Discriminación 
Limitación capacidad para consentir 
Medidas restrictivas 
Métodos diagnósticos y de gravedad poco definidos 
Variabilidad entre profesionales y equipos 
Múltiples sectores implicados 
Estrategias de calidad menos consolidadas 
Menor vinculación con la tecnología y la innovación

Enfermedad mental



ALTA VULNERABILITAT



10-15 años

13-20 años

Mayor riesgo en personas fumadoras,
consumidoras de alcohol y drogas

CAUSA DE MUERTE
Enfermedad cardíaca

Enfermedad respiratoria
Cáncer

Suicidio

40-60% riesgo de muerte prematura
en personas que siguen tratamiento a

largo plazo

BMJ 2013;346:f2539 doi: 10.1136/bmj.f2539 (Published 22 May 2013) 

Br J Psychiatry. 2017 Oct; 211(4): 194–197.
Improving life expectancy in people with serious mental illness: should we place more emphasis on primary prevention?
Athif Ilyas, Edward Chesney, and Rashmi Patel

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5623876/
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Ilyas%20A%5bAuthor%5d
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Chesney%20E%5bAuthor%5d
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Patel%20R%5bAuthor%5d


BMJ 2013;346:f2539 doi: 10.1136/bmj.f2539 (Published 22 May 2013) 



Seguridad clínica
Prácticas seguras
Lex artis
Error?
Riesgos
Ética
Detección?
Vulnerabilidad
Monitorización
Proactividad

Conceptos
relacionados

Lo que se PREVEE se puede EVITAR



Variables relacionadas con mayor riesgo de errores médicos

Inexperiencia (impericia)
Relación médico-paciente inadecuada
Relaciones interpersonales
deficientes (médico-médico, médico-
enfermera)
Presiones laborales, económicas,
familiares y psicológicas
Cansancio de los profesionales
Introducción de procedimientos
nuevos
Procedimientos mal sistematizados
Desorden administrativo
Atención de urgencia
Estancia prolongada
Insuficiencia de recursos
Pacientes en situación extrema (no
insight, riesgo vital…) 
Cuidados complejos

Berzins K, Baker J, Brown M, Lawton R. A cross-sectional survey of mental health service users’, carers’ and professionals’ priorities for
patient safety in the United Kingdom. Health Expect. 2018;00:1–10. https://doi. org/10.1111/hex.1280





Waddell AE, Gratzer D. Patient Safety and Mental Health-A Growing
Quality Gap in Canada. Can J Psychiatry. 2022 Apr;67(4):246-249.
doi: 10.1177/07067437211036596. 



Tipificación de los incidentes en
salud mental

Caídas y accidentes1.
Problemas de salud física2.
Vulnerabilidad de derechos3.
Errores diagnósticos4.
Comportamiento violento5.
Autolesiones/suicidios6.
Seguridad en la utilización de la contención
mecánica

7.

Seguridad sexual8.
Utilización de medicamentos9.
Seguridad  estructural hospitalización10.
Fugas11.
Consumo de drogas12.
Confidencialidad información clínica13.
Victimización14.

Patient Safety and Risk Management in Mental Health
Alessandro Cuomo, Despoina Koukouna,
Lorenzo Macchiarini, and Andrea Fagiolini 2020



Evolución tasa notificación incidencias por estancias y ámbitos desde la creación de la Unidad de
Seguridad Clínica Parc Sanitari



TIPOLOGIA DE INCIDENTES



Seguridad clínica durante un ingreso en unidad
psiquiátrica

SEGURIDAD EN SALUD MENTAL



URGENCIAS PSIQUIÁTRICAS
HOSPITALIZACIÓN BREVE

UNIDAD DE DISCAPACIDAD INTELECTUAL
UNIDAD DE PACIENTES REFRACTARIOS

UNIDADES DE ESPECIAL ATENCIÓN



Paternalismo 
Protección?

Negligencia? 
Autonomía

Decisiones comprometidas y derechos 



Ingreso involuntario
Medidas restrictivas

Vulneración de derechos
Victimización

TM: Competència
mental?

Convención 
Nueva York LEY 41/2002

 LEY 8/2021



Ingreso involuntario

Entre el 50 y 70% de los ingresos
en psiquiatría son involuntarios



Necesidades cambiantes

Involucrar familias y representates legales

Consentimento Informado?

Documentación y justificación

Revisión regular

Medidas menos restrictivas

Formación del personal

Dignidad y derechos

Durante el
ingreso

Espacios terapéuticos



SEGURIDAD CLINICA Y VULNERABILIDAD DE DERECHOS





Riesgo para si? 
Riesgo para

otros?

Libertad y seguridad 

Paternalismo? Negligencia?

Figuras de apoyo?

Voluntades

anticipadas?

Decisiones

anticipadas?

TRASTORNO MENTAL: COMPETENCIA

79

AUTONOMÍA
PLANIFICACIÓN

ASISTENTE



SEGURIDAD EN SALUD MENTAL: VICTIMIZACIÓN



Amenazas

Acoso

Maltrato en la infancia

Discriminación

Bullyng

Violencia en la pareja

Violencia sexual

Violencia intrafamiliar

Robo

Acoso laboral

Violencia económica



13% de delitos violentos cometidos por enfermos mentales frente al 20 al 34% de enfermos mentales
que habían sido víctimas de delitos violentos durante el mismo período. Cloe et al 2008

Rossa-Roccor V, Schmid P and Steinert T (2020) Victimization of People With Severe Mental Illness Outside and Within
the Mental Health Care System: Results on Prevalence and Risk Factors From a Multicenter Study. Front. Psychiatry

11:563860. doi: 10.3389/fpsyt.2020.563860

Género
Trauma 

Trastorno psicótico
Ingresos prolongados



Importancia de detectar situaciones de riesgo y
vulnerabilidad

Establecer estratregias de prevención, gestión  y
protección





MAPA DE RIESGOS

Riesgos estructurales
Riesgos de proceso
Riesgos organizativos

Particularidad

Especificidad





A titulo de ejemplo: Violencia

Detección- Registros

GESTIÓN
MONITORIZACIÓN

MEDIDAS PREVENTIVAS
INDICADORES

PROTOCOLOS

GUIAS



GRACIAS




