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Santiago Tomás: 
Cap de la Unitat de Qualitat i Seguretat del pacient de Badalona Serveis 
Assistencials (BSA) 

Director de la Fundación por la Investigación, Docencia e Innovación en 
Seguridad del Paciente (FIDISP)

Introducció i estat de l’ art en seguretat del pacient



2004
•Creación de la Alianza 

Mundial por la 
Seguridad del 
Paciente (OMS)

2005
•Estrategia Nacional de 

Seguridad del 
Paciente en España 

•Estudio Nacional de 
Efectos Adversos en 
Hospitales (ENEAS)

2007
•Estudio SYREC 

(Seguridad del 
Paciente en medicina 
intensiva)

2008
•Implantación del 

Observatorio de 
Seguridad del 
Paciente (Andalucía)

•Estudio IBEAS 
(Colaboración 
Iberoamericana)

2009
•Proyecto SENSAR 

(Sistema Español de 
Notificación en 
Anestesia y 
Reanimación)

•Análisis de la Cultura 
de Seguridad del 
Paciente en 
Hospitales del SNS 
(HOSPS)

2010
• Plan de Calidad para el 

Sistema Nacional de 
Salud. Estrategia 8: 
Mejorar la Seguridad del 
paciente

• Estudio APEAS (Atención 
Primaria y Seguridad del 
Paciente)

• Estudio EVADUR 
(Servicios de Urgencias y 
Seguridad del Paciente)

2011
• Estudio EARCAS (Eventos 

adversos en Residencias y 
Centros Asistenciales 
sociosanitarios)

• Análisis de la Cultura de 
Seguridad del Paciente en 
Atención Primaria 
(MSOPS)

2015
• Estudio RN4CAST 

(Relación entre Dotación 
de Enfermería y 
Resultados en Pacientes)

• Estrategia de Seguridad 
del Paciente (SNS) 
2015-2020

• Introducción de sistemas 
de notificación 
electrónica de eventos 
adversos (SINASP)

2016
• Las TIC y la Seguridad del 

Paciente. Informe SEIS

2017
• Estudio sobre Seguridad 

del Paciente en 
Residencias de Mayores 

2018
• Evaluación de los 

Proyectos ZERO

2019
• Creación del Día 

Mundial de la 
Seguridad del Paciente

2020
• Impacto del COVID-19 

en la Seguridad del 
Paciente

• Registro SEMICYUC 
sobre Seguridad en la 
Pandemia

• Estudio SEGCOVID 
FIDISP 

• Evaluación de Riesgos 
Asociados a Pacientes 
Crónicos (SEGG)

2021
• Estudio de Big Data en 

Seguridad del Paciente 
(Ministerio de Sanidad 
y Redes Clínicas)

2022
• Proyecto PRAN (Plan 

Nacional frente a la 
Resistencia a los 
Antibióticos) (PROA)

• Seguridad del  Paciente 
en Bloque quriurgico- 
FIDISP

2024
• Publicación de la 

Evaluación de la 
Estrategia 2015-2020

• Encuesta nacional sobre 
la cultura de seguridad 
del paciente en 
hospitales y atención 
primaria. Proyecto 
SECA-FIDISP

Hitos en Seguridad del 
paciente 

2004-2024
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ACTIVIDAD ESPAÑA 
2019 HOSPITAL ATENCIÓN 

PRIMARIA URGENCIAS UCI

ESTUDIO ENEAS (2006) APEAS (2008) EVADUR (2009) SYREC (2007)

TASA 9,3% 18,6/1000 12% 33%
ACTIVIDAD 5.383.147 397.435.037 31.342.724 269.016
INCIDENTES 500.632 7.392.291 3.761.126 88.775
EA GRAVES 16% 7,3% 2,8% 3,65% 

EVITABILIDAD 43% 70% 72% 60%

ESTUDIOS ESPAÑA SOBRE PREVENCIÓN



Los problemas de salud mental más frecuentemente registrados en las 
historias clínicas de atención primaria son los trastornos de ansiedad 
(106,5 casos por cada 1.000 habitantes), seguidos de los trastornos del 
sueño y de los trastornos depresivos (81,6 y 47,8 por cada 1.000 
habitantes, respectivamente); con una tendencia creciente en la serie 
2016-2022. 



Reingresos urgentes psiquiátricos: 11,4%







no tenim dades en 
el nostre entorn 

sobre la seguretat 
del pacient en 

l'atenció a la salut 
mental



2019



2006



Salut 

mental?



2011



Puntuación del grado de Seguridad en 
SM:  7,2 
(Estudio global 7,3)
N= 200/5712 (3,5%) Dimensiones Seguridad: no diferencias significativas con resto del estudio

Encuesta nacional sobre cultura de seguridad del 
paciente en hospitales y atención primaria. 
Proyecto SECA_FIDISP 2024

Solo 9 profesionales de SM (4,5%) afirmaron haber notificado alguna vez incidentes



- Amb massa freqüència, les persones amb problemes de salut mental queden excloses dels debats 
sobre la seguretat dels pacients. Això ha de canviar.

- Els pacients amb problemes de salut mental tenen vulnerabilitats majors i úniques, i la seva seguretat 
és important. Tenen tants problemes o fins i tot majors en termes de seguretat del pacient.

- La seguretat del pacient en l'atenció de la salut mental existeix en un continu. S' estén des de la 
comunitat a totes les formes de prestació d' atenció. També afecta situacions de vulnerabilitat 
especial, quan els pacients amb problemes mentals experimenten una transició d'atenció.

- La implementació d' estàndards de seguretat en l'atenció de la salut mental és complexa i necessita 
un enfocament de tota la societat. És important que això inclogui les persones amb experiència en 
problemes de salut mental.

Reflexions…
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Cas clinic

Ingrés d'un pacient masculí de 45 anys, 
consumidor de cocaïna habitual i tabaquisme 
després d'un intent de suïcidi per sobredosi de 
benzodiazepines, metamfetamina i èxtasi. A més, 
presenta antecedents d'hipertensió arterial. 

El pacient ha estat ingressat al nostre centre de 
salut mental. a una sala de psiquiatria amb 
restricció d'objectes perillosos i sota vigilància 
moderada.

Quins són els problemes de seguretat que 
ens podem trobar durant l’ingrés?


