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Reduccio de les incidéncies en situacions urgents,
derivades de la mobilitat de professionals
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INTRODUCCIO

La mobilitat dels professionals entre els diferents equips assistencials genera incidéncies en la seguretat clinica dels
pacients. La manca de professionals assignats a un centre i la variabilitat en la distribucié de les eines necessaries per a
I'assisténcia als pacients i sobretot en situacions d'urgéncies pot generar incidéncies potencialment evitables. En aquest
context els professionals que presten serveis en diferents equips assistencials s’han d'adaptar a cada centre i batallar a diari
amb la no homogeneitzacid de les eines, materials i recursos de treball.

OBJECTIUS ’

Unificar el contingut i la distribucio de material i farmacs en els serveis d'atencid urgent.
Disminuir errors en I'administracio
Minimitzar el temps de resposta en I'aplicacié de técniques i administracié de tractaments durant la urgéncie.

MATERIAL | METODE

Projecte de millora dirigit a treballar de forma col-laborativa entre tots els equips assistencials que comparteixen professionals
sanitaris, per tal de disminuir la variabilitat dels equips assistencials en quant a ubicacio i disposicio de material i farmacs
utilitzats davant la urgéncia sanitaria.
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RESULTATS

S'unifiguen els maletins i les sales d'urgéncies dels 6 equips d'Atencidé Primaria de ['Alt Pirineu i Aran (2 PAC i 10 DAM).

Es creen 2 documents territorials d’'ambit SAPLLN “Procediment i manteniment dels maletins d'urgéncies” i “Muntatge i revisio
de la sala d'urgéncies”, aprovats per la direccio i publicats al gDOC.
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CONCLUSIONS

La unificacié de criteris en guant a contingut i ubicacié de material aixi com el consens de farmacs disponibles davant
I'atencio urgent, disminueix la variabilitat clinica, evita errors en I'administracié de medicacio i disminueix el temps de
resposta en l'aplicacié de técniques i tractaments rellevants en situacions de risc vital, millorant la qualitat assistencial.

Generalitat /e InsitctCatala e a Salt sc QA I il VAcademia €7

de Catalunya odeinl Carmae de
ot &




