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Resultats
N° urgéncies 20209 22007 @ 89%
3Pacientsquemarxensenseatenclﬁmédica_ 1.758 | 1.581 -10,1%
Visites ateses (%) 91.30% 92.82% | 1,7% | Atencio a I'usuari: Urgéncies
Temps espera triatge-atencié meédica (min) -
Promig 224 139 | 37.9% N° queixes '51
P25 | 62 | 39 -37,1% || hidpi mm
P50 s T
P75 _ 316 _ 191 _ -39,6% . 0 200 400 600
Durada total de la visita (min) m1anyPre ®1any Post
_Promig | 507 . 456 -10,1%
P25 | 258 | 212 | -17.8%
Ps0 415 | 30 -157%
P75 . 630 546 | -133%
Conclusions
v Resultats a llarg termini observats positius v Adaptacions del funcionament del circuit durant
v ,l, femps espera atencio medica aquest_ gny .
) o v Es verifica la sostenibilitat en el temps
v | pacients que marxen sense atencié médica v Treballar continuitat 24h del nou circuit

v Millora l'accés a l'atencié urgent, l'eficacia, la
seguretat i la qualitat de l'atencio
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