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Conflictes d'interessos

• Cap conflicte econòmic



Valor: De què parlem?

Jerarquía de resultados en salud (Porter)

Porter ME. What is value in health care? NEJM 2010 363; 26:2477-81



Valor: De què parlem?

El valor engloba l'eficàcia, l'eficiència, la qualitat i la seguretat i està 
determinat tant per l'assignació com per l'ús dels recursos.

Definició de valor (Muir Gray)

Jones S, Barlow D, Smith D, Jani A, Gray M. Personalised and population healthcare for higher value. J R Soc Med. 2018 

Mar;111(3):84-87. doi: 10.1177/0141076818758845. Epub 2018 Feb 12. PMID: 29432707; PMCID: PMC5846946.



Valor: De què parlem?

Jerarquia de resultats de valor (Jordi Varela)

Varela J, et al. 22 de febrero de 2022. http://lagestioimporta.cat/arees/por-un-marco-de-evaluacion-y-contratacion-de-servicios-basados-en-el-
valor-de-la-salud/?lang=es

1 Outcomes de percepció dels pacients

2 Outcomes de efectivitat y Seguretat dels pacients

3 Indicadors de adecuació



Programa Avanzado en Gestión Sanitaria 2022

Título del apartado

Lorem ipsum dolor sit amet, 

consectetur adipiscing elit. 

Nullam sem metus, mollis id 

turpis a, suscipit egestas.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. 

Nullam sem metus, mollis id turpis a, suscipit egestas

tellus. Nullam tincidunt arcu massa, sit amet blandit lorem

elementum ut. Etiam eu odio egestas nibh lobortis tempor. 

Maecenas scelerisque velit et diam congue, id venenatis

risus iaculis. Aenean maximus diam dui, non elementum

mi lacinia id. Pellentesque ac augue risus

• Control de la malaltia
• Qualitat de vida
• Productivitat

Resultats en pacients

Valor =

Costs

• Coordinació assistencial
• Evitar complicacions
• Trobar les millors pràctiques
• Incrementar la innovació

Parlem de PROs: Patient reported Outcomes



Mesurar PROs= Millora de Qualitat
assistencial?

Evidència

- PROMs en pràctica clínica (nivell micro) : reducció de visites, millora en la comunicació, millora de 

tractament, ajustar atenció a necessitats

- ProMs en millora de qualitat i recerca (nivell meso): Millors pràctiques /tractaments

- ProMs en política de vigilància de la població i salut (nivell macro): Avaluació i assignació de recursos

https://www.safetyandquality.gov.au/our-work/indicators-measurement-and-reporting/patient-reported-outcomes/evidence-proms

Digitalització Estandarització Benchmarking



Iniciatives de digitalització



Iniciatives de digitalització

https://youtu.be/2yNR2cAMD1s

https://ecapics.files.wordpress.com/2022/12/20221215_h_ja-esta-disponible-la-nova-eina-de-hes-per-prescriure-questionaris-als-
pacients-proms.pdf

Eina de PROMS del HES

https://youtu.be/2yNR2cAMD1s
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Enviament de qüestionaris electrònics de salut als pacients

Feedback Pilot Integració 

Eina de PROMS del HES

09/02/2023

David López Heras

Àrea Funcional HES
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S/ Resultats Pilot fins 21/02/23 Extensió 22/02/2023 

Recordatoris automatitzats 20/03/2023
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S/ Resultats Pilot fins 21/02/23 Extensió 22/02/2023 recordatoris automatitzats 20/03/2023; 09/05 

correcció incidència enviament recordatoris. 16/05 canvi model de càlcul i resolució incidència 

caducats



Iniciatives d'estandarització



Iniciatives de benchmarking



Resultats

https://www.oecd.org/health/health-systems/Measuring-what-matters-the-Patient-Reported-Indicator-Surveys.pdf



Resultats: 4 exemples a HUVH i accions

Valorar les pròtesis de Genoll àrea post quirúrgica als 12 
mesos KOOS-PS

Eficiència biològics HIT6 (RPT) a NeurociènciesControl pacients ICC : APP vs. No APP àrea del COR

Escala PROMs

OHS 18%

HAD-depressió 15%

HAD-ansietat 12%

M-PROMIS 28%

PHY PROMIS 33%

QoL en pacients amb MRS bons al 3er mes Neurociències



Limitacions i discussió

Micro: Motivació Individual

Meso: Compromís institucional

Macro: Benchmarking/ Pagament



Moltes gràcies!


