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de Qualitat Assistencial

Millora del registre en els sistemes de la informacio de
variables cliniques en el procés del pacient critic

Autora: Tomas Jansat, Imma

Introduccio
Dins el procés d'atencié del pacient critic des de I'acollida fins a 'alta del pacient, els procediments i els registres lligats a I'atencio sanitaria sén claus per un
control optim del pacient.
L'emergéncia en l'atencid que caracteritza a les UCI pot comportar que els professionals hagin de prendre decisions arriscades, basant-se en la informacio
existent, en ocasions incomplerta, disseminada, en paper o de dificil accés.

Els sistemes de la informacié faciliten la integracié de tota la gesti6 assistencial del pacient i suposen un canvi crucial en la decisié i prioritzacio de la practica
clinica dels professionals sanitaris, millorant la qualitati la seguretat en |’atenci6 i minimitzant els errors lligats a I'assisténcia sanitaria.

Objectiu

Millorar la seguretat i la qualitat
assistencial del procés d’hospitalitzaciéa
UCI a través dels sistemes d’informacié
de registre de variables cliniques del
pacient critic.

Material i métode

Fins al maig del 2022 al nostre centre, encara era vigent la utilitzacid de documents en paper per a
realitzar I'avaluacio i el control del pacient critic, la qual cosa implicava la revisio sistematica de les
histories cliniques dels pacients, revisant els cursos clinics i els registres en format paper, de cada un
dels pacients atesos.

Préviament i aprofitant la posada en marxa d'un sistema de la informacio per a la gestio de I'assisténcia a la UCI, es van estandarditzar els plans de cures, les
escales de gravetat, Ia recollida de constants, els sistemes de monitoritzacio i tractament aixi com els registres de les variables cliniques i de resultat per al
control global del pacient critic.

Des de |a implantacio d’aguest sistema es realitza periddicament la revisié i extraccié de les dades incloses dins al sistema pel registre dels indicadors del

“Quadre de comandament de seguretat dels pacients per I'atencié especialitzada” que inclou dades de les unitats de critics. Semestralment es recullen entre
d'altres dades els registres de valoracions del risc de Lesions per Pressi6 (LPP) i les valoracions del risc de caigudes com indicadors de prevencid.

Evolucio valoracions Risc LPP

34| ' Resultats

A partir de la implantacié del sistema de la informacio a finals del primer
semestre del 2022 s'aconsegueix un assoliment del 94% en els registres de les
valoracions de les LPP.
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Pel que fa a I'indicador de valoracié del risc de caigudes, anteriorment al servei de
critics no es registraven dades. Incloent aquest indicador dins del sistema s’ha
aconseguint en el segon semestre del 2022 un assoliment del 95% del registre
d'aquest item en els pacients critics.
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Conclusions B_
La implantacié dels sistemes de la informacié per la gestié de V'assisténcia dels pacients critics ha tingut un impacte positiu i ha
millorat substancialment els registres de variables cliniques i escales de prevencié per la seguretat dels pacients. W

L'avaluacié d'aquestes variables de resultat permet aplicar les intervencions que afavoreixen la disminucié dels riscos associats al
procés assistencial d’hospitalitzacio de critics i la variabilitat clinica amb |'estandarditzacio dels processos, garanteix la continuitat
assistenciali fomenta la cultura de seguretat i la millora continua.
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