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Institut Catala d'Oncologia

Estrategies per a la millora dels resultats de I'Acreditacid Hospitalaria
en una institucid monografica | multicéntrica

Sara Ela, Elba Beas, Ester Gonzalez, Grup Treball Acreditacio, Tarsila Ferro

L'any 2020 el Departament de Salut fa una revisid del model d'Acreditacié de Centres

INTRODUCCIO d'Hospitalitzacio d'Aguts de Catalunya que comporta:
e Increment substancial d'estandards a avaluar

e Enfocament més exigent en resultats assistencials, de gestid | de seguretat dels pacients

. Garantir el compliment de l'acreditacid hospitalaria | promoure la millora continua
OBJECTIV ¥ ¥ ¥
Prioritzacid
METODE Criteris especifics: Implementacio d'un nou sistema
e Estandards essencials de gestid i tracabilitat
e Integracidé amb altres documental en entorn telematic:

e Reduccio interval elaboracio-
aprovacio-publicacio dels
documents

e Vigilancia proactiva |
sistematica de la vigencia
documental

sistemes de gestio de
la qualitat (ISO, ERNSs,
CSUR, JACIE)
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Grup de Treball

e Grup estable | interdisciplinari de 12
professionals

e Monitoratge continu, amb
Independencia de periodes establerts
d'avaluacio de 'Acreditacio

Harmonitzacio

Establiment de mecanismes per a

Integracio en el sistema de =stabll | B
.. . . Identificar mancances, evitar duplicitats

geSt|O Institucional | desenvolupar accions de millora
Impuls de les estratégies i accions a assolir, dins utilitzant els entorns digitals
del marc del pla estrategic i el pla d'accidé anual Institucionals per:
INstitucionals, que s'operativitzen en: * la Correlacio Documental

e cls Contractes de Gestid dels serveis i/o unitats e |'Estandarditzacio dels Processos

e [a DPO individual dels professionals relacionats

RESULTATS CONCLUSIONS
Periode 2021-2023*

e El grup de treball estable és una bona eina

85 % Assoliment Objectius Qualitat Assoliment Estandards Essencials . . .
per garantir la millora continua.
2020 66 % e L'narmonitzacid dels sistemes de gestid de
231 Documents Aprovats 2091 20 9 la qualitat gr?timitza el trgball | contribueix a
l'organitzacid de la qualitat total de forma
2022 76 % sinergica.

Integraciod Sistemes de Gestid

100 % e La Insercid en el sistema de gestid de Ia

2023 79 % Institucidé fomenta la cultura de qualitat.

*Dades fins primer trimestre de 2023

Per a més informacid, pots contactar amb la Direccid de Processos i Qualitat de I'Institut Catala d'Oncologia en I'adreca: qualitatcorporativa@iconcologia.net



