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Implantacié d’una solucié de localitzacié en temps real (RTLS) als blocs
quirurgics
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LHospital Universitari Vall d’Hebron
Tematica: 8. Transformacio digital
Paraules clau: RTLS QUIROFANS OPTIMITZACIO PROCES PACIENT

INTRODUCCIO | OBJECTIUS: La implantacié del sistema de localitzacié en temps real
(RTLS) s’emmarca dins la linia estratégica de transformacio digital dels processos i millora de
I'experiéncia del pacient i inclou com a objectius:

e Implantacié d’un sistema d’identificacié, localitzacié i tragabilitat de pacients que
permeti tant la localitzacio fisica com el seguiment en el procés assistencial dins el bloc
quirargic de I'’Hospital General.

e Disposar d’'informaci6 més complerta i en temps real per professionals, pacients i
familiars

e Millorar la gestié del programa quirargic diari i el flux del procés quirtrgic

MATERIAL | METODE: La solucié que s’ha implementat permet la identificacid, localitzacio
i tragabilitat de pacients dins els blocs quirdrgics tant a nivell de localitzacio fisica com de
seguiment dins del procés assistencial; aixi com disposar d’informacié més complerta i en temps
real per professionals, pacients i familiars.

A partir de les dades i esdeveniments generats en temps real, s’ha dissenyat un conjunt
d’aplicacions a mida basades en Bluetooth RTLS que permet seguir en temps real els fluxos
dels pacients, rebre notificacions i assignar tasques entre els equips, a mesura que els pacients
avancaven en el procés.

Aquesta solucié també s’integra amb I'estacié clinica de I'lCS, ARGOS Assistencial per obtenir
la planificacio quirdrgica i enregistrar els temps quirdrgic i amb la resta de sistemes usats en el
bloc per millorar el flux de treball dels professionals i la informacio dels familiars.

RESULTATS: La tracabilitat de pacients dins del bloc quirGrgic ha permés millorar la
col-laboracio entre els diferents equips i arees de I'hospital al llarg del procés quirdrgic. Aixi com
analitzar i optimitzar el flux del pacient i augmentar la seguretat del pacient. D’aquesta manera
es poden assolir millores en la gestié del programa quirtrgic diari i en el rendiment del bloc
quirdrgic.

El personal també s’ha vist alliberat d'introduir manualment les marques de temps en el sistema
d'informacié, la qual cosa li ha permés dedicar més temps a l'atencié dels pacients. Després de
validar la solucié durant dos anys en la unitat de Cirurgia General amb dinou quirofans, el
rendiment del bloc quirdrgic va augmentar un 12,5% fins a aconseguir el 82,5%, prop del 85%
optim.

| cosa que és més important, es va millorar I'experiéncia dels pacients i les seves families, ja
gue es va reduir el nombre de cancel-lacions diaries gracies a una millor programacié en
disposar d'horaris precisos.

CONCLUSIONS: La implantacié de la tracabilitat de pacients dins del bloc quirtrgic ha
permes:
e Analitzar i optimitzar el flux del pacient
e Millorar la col-laboracié entre els diferents equips que intervenen al llarg del procés
quirdrgic i augmentar la seguretat del pacient
Informacié automatica als familiars
Millora del flux d'informaci6 dins del BQ
Millora del procés quirargic
Augment de la seguretat del pacient



