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[0 Projectes estrategics:
» Plataforma de Seguretat dels Pacients de Catalunya: PSP Cat
= Programa d’Optimitzacié de I'Us dels Antibiotics a Catalunya: PROA Cat
= Acreditacio dels centres i serveis sanitaris a Catalunya
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Seguretat dels pacients a Catalunya

Departament de Salut

Decret 6/2017, de 17 de gener, de reestructuracio
del Departament de Salut.

Funcions de la Subdireccio General d'Ordenacid i Qualitat
Sanitaries, Farmaceutiques (Article 69):

a) Promoure i avaluar la millora de la qualitat assistencial.

c) Promoure bones practiques en la provisio de serveis de salut
orientades a la seguretat dels pacients.

d) Desenvolupar el sistema d'acreditacio de centres i serveis sanitaris
assistencials.

f) Ordenar, autoritzar, avaluar i acreditar els centres, els establiments i els
serveis d'atencio farmaceutica.
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Seguretat dels pacients a Catalunya

Departament de Salut

Decret 6/2017, de 17 de gener, de reestructuracio del Departament de

Salut.
Funcions de la Subdireccié General d'Ordenacio i Qualitat Sanitaries,
Farmaceutiques:

Seccio de Qualitat i Seguretat dels Pacients i Bioética (Article 79)

a) Coordinar el desenvolupament de |'estratégia en matéria de seguretat dels pacients.

b) Impulsar I'elaboracié del mapa de riscos en matéria de seguretat dels pacients del sistema
sanitari i mantenir-lo actualitzat.

c) Impulsar I'elaboracio de projectes en matéria de seguretat dels pacients, supervisar-los i fer-ne
el seguiment.

d) Promoure la participacié del sector sanitari en la cultura de la seguretat dels pacients.

g) Promoure la formacio continuada dels professionals per tal d'universalitzar les practiques
excel-lents i la cultura de seguretat clinica.
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Seguretat dels pacients a Catalunya

Departament de Salut

Decret 6/2017, de 17 de gener, de reestructuracio del Departament de
Salut.

Funcions de la Subdireccié General d'Ordenacio i Qualitat Sanitaries,
Farmaceutiques:

Secci6 d'Acreditacié de Centres i Serveis Sanitaris (Article 79)

a) Promoure la participacio del sector sanitari en el sistema d'acreditacio de Catalunya.

b) Gestionar la implantaci6 de I'acreditacié de centres sanitaris.

c) Establir i actualitzar els criteris tecnics per I'acreditacié dels centres sanitaris.

d) Fer el seguiment del calendari d'avaluacions i reavaluacions de l'acreditacio de centres
sanitaris.

e) Controlar la tramitacié d'expedients relatius a I'acreditacié de centres sanitaris un cop feta
I'avaluacio.

f) Mantenir actualitzat el Registre de centres acreditats.

g) Estudiar els resultats de les avaluacions i fer les propostes d'acreditacié al Comite
d'Acreditacio.

h) Establir els mecanismes de millora continua del model d'acreditacio.
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Plataforma de Seguretat del Pacients de Catalunya
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Plataforma de Seguretat del Pacients de Catalunya: PSP Cat

Estratéegia de seguretat dels pacients a Catalunya PLATAFORMA DE SEGURETAT DELS PACIENTS
DE CATALUNYA

Accions

DECRET 6/2017, de 17
de gener, de
reestructuracioé del
Departament de Salut.

proactives

N
PHJSPﬁ

Assistencia Informacié incidents SP
Entorn assistencial —
Apl 1cio PROactiva en Seguretat d Pa nt

SNI Cat: Aplicacié per a la notificacié
d’esdeveniments adversos relacionats amb
la seguretat dels pacients

fos o aten
- Plataforma de Seguretat dels Pacients de Catalunya:
PSP Cat
* Sistema de control de I'entorn de I'assistencia:
o REAS S * PROSP Cat
ProSP Cat: Aplicacié proactiva en seguretat dels pacients SNI Cat: * Sistema de notificaci6 d’esdeveniments adversos:
per al control de 'entorn assistencial * Propi i adaptat * SNISP Cat

* BBDD als servidors DS )
* Quadre de comandament de seguretat dels pacients:

ProSP ICS: eina original ,ﬂsmmca‘ide,asm QCSP Cat (22 fase — 2022)



Objectius Plataforma Seguretat dels Pacients Catalunya PSP Cat

Plataforma de Seguretat dels Pacients

OG.01 PSP Cat: Crear la Plataforma de Catalunya PSP Cat
Seguretat dels pacients de Catalunya T ——

Azscliment: 2,99 % i
0OG.02 PROSP Cat: Implantar I'aplicacio ssoliment TVP: 1774 % -
proactiva en seguretat dels pacients a Catalunya  cectu cenera y

Objectiu Especific: 20
OG.03 SNISP Cat: Crear | implantar el Sistema poers; “
de Notificacio d’Incidents a Catalunya Activitats: %

OG.04 QCSP Cat: Crear Quadre de
Comandament de Seguretat dels Pacients de

080021

- Objectiu 2022




MODEL DE GOVERNANCA

Plataforma Seguretat dels Pacients (PSP Cat)
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PROSP Cat: Aplicacio Proactiva en Seguretat dels
Pacients

Aplicacié PROactiva en Seguretat dels Pacients

gestié cap
( incidencies planificacié \

informe calendari
on time d'activitats

ym————- — =~ — ESTANDARDITZACIO — = - == = ————— e e PRESA DE DECISIONS — — — — — — — — — — —
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|
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N . G . o o 0,

- Diccionari de variables e | - Gesti6 d'incidéncies - Avaluaci6 informatitzada
- Planificacio | . W
- Adaptables 1! “on time” ‘on time’
!
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PROSP Cat: Aplicacio Proactiva en Seguretat dels
Pacients

4 Y4 f N . N N [ N [ ™\
Us segur Gestio Laboratori || PR admin

medicacio material
Ciutadania:

Laboratori_AP

Magatzem
material: revisio
P R O S P C at: © Magatzem Professional:
- @ adena del fred material: auditoria acollida
[~Carmdigéncies: Professional:
Consultes: revisio '
Maleti: control —_— - enquesta
Problem report

. . . Estupefaents: recepcio Instrumental: o
" 66 LLV informatitzades i recepcio Laboratori:

Cyiteris. UTSTEIN Instrumental: recepaio
sortida
. J

P fdlua
Unitat de Qualitat
\_ /

més de 1.000 variables

consensuades ‘ . - ’ ‘ P <
= |mplantada a tots els EAP insiu Catah < R 1.1 Resum d'utilitzaci6 eina ProSP

d e Isl CS 800/0 AP Dades corresponents al novembre del 2019
= Enimplantacio als hospitals

Nimero d'UPI/Centres amb utilitzacio eina ProSP

d e I’ I CS UPs UPs Prosp % UPs Centres  Centres ProSP % # usuaris
Camp de Tarragona 29 28 96,55 172 106 6163 248
U USuarIS: 3.681 Barcelona 21 64 79,01 93 66 70,97 448

Terres de [E bre 13 12 92,3 | 2 24,18 127

=  Sistema de portabilitat:

A P P Gimna 33 32 96,97 140 107 7643 412

. 2019 582.458 LLV ALEmmey LA 8 8 100,00 25 18 72,00 58

Lieida 28 28 100,00 141 120 5,1 218

Metropolitana Sud 82 7 93,90 150 125 8333 768
real Itzad es Catalunya Central 50 39 65,00 301 97 223 379
Metropolitana Nord 82 75 91,46 179 16 64,80 562
Total als territoris 414 361 87,92 1.292 7T 62,62 3,218
\ Generalitat de Catalunya 12
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Estat de situacio de Iaplicacié proactiva de seguretat
dels pacients de Catalunya (PROSP Cat) PRUSP Ca

Aplicacié Proar
dels Pacients de Catalun

2021

CE PROSP CE PROSP

Estratégia implantacio cat cat

PROSP Cat

Enquesta
professionals
- COVID-19 .- COVID-19 . COVID-19. .~ COVID19
vACUNES: VACUNES: VACUNES: VACUNES:
REQUISTTS CENTRE RECEPCIO conTROL EsTOCS [@INCIDENCIES

Participacio - -
professionals -

Reunié
GdT_ICS_H
A

Reunié
GdT_ICS_A

P
Pa rtiCipaCiO Identificar membres GdT
o diferents linies serveis Crear GdT
professionals AP/HA
E—— e
Webinar Webinar
e 26-05-2021 01-06-2021
Formacio

28-05-2021 08-06-2021

RSCT SEM i

Vallplasa-Sarria
27-05-2021

SEM 11-06-2021
Althaia, HSJ
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—PNT implantacio PROSP Cat PROSP Cat

Comissié

Proveidor Proveidor TIC Proveidor Estratégica Proveidor TIC uqQr TIC TiC TIC uqQr
. .. . . Enviar Crear Configurar X X
Patronal  Ambit Entitat Registre Carta Analisi Adequacié  Prioritzar SR accts R volidacs Carregar Formacié Formacié
Proveidora adhesié6  TIC TIC implantacié ) ~ estructura TIC RQT
tecnologics  demo usuaris
uni6 Xarxa Sanitaria
Catalana = Atencié Social Sant o ° ® ® ® [ ] ® [ ) [ [ ® o
i Social Santa
d Primaria Teda 19/03 21/06 21/06 Sl-21/06 20/04 20/03  19/03 12/04 24/03 20/04 28/05
"Hospitals
Unio
. ATENCIO ) .
Catalana  Atencio PRIMARIA ALT on o [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] (] ° (]
d Primaria CAMP SLP 23/03 21/06  21/06 21/06 Sl-21/06 20/04 20/03  19/03 11/05 24/03 28/05
‘Hospitals
Unio
Catalana  Atencio  Muralles Salut of [ In [ ] [ ] ® [ ] [ ) [ ) [ ] [ ] ° [
d Primaria SLP (2598) 23/03 16/06  21/06 21/06 SI-21/06 20/04 20/03  19/03 04/05 24/03 28/05
"Hospitals
Unid
Catalana  Atencio EAP SARRIA on [ I [ ] [ ] [ ]
d Primaria SLP 28/04 14/05  04/06 ® o o o 08/06 o o ® 08/06
‘Hospitals
[ 4
\/

Adhesions PROSP
Cat
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https://prosp.cat/miro/

Nou disseny PROSP Cat

o ‘ -
—
Cap Muralles JlEBA Alcover [l Hospital Universitari Joan XXIIl de Tarragona [l ICS Camp de Tarragona (AP) i SAGESSA

Up - Servei Centre Ubicacié

Tarragona - AP 2 TARRAGONA v | AP 2 TARRAGONA v || *VEURE TOT ** v Actualitzar calendari Desar ubicacié preferida

Planificat En curs Sense incidéncies B Amb incidéncies Pendent de solucié @ solucionat Informacié Notificat SNISP Cat

0 mi o 23— 29, Agost 202 —
dilluns 23/8 dimarts 24/8 dimecres 25/8 dijous 26/8 divendres 27/8 dissabte 28/8 diumenge 29/8 - Escriu per filtrar

-
IDENTIFICACIO TEMPERATURA: TEMPERATURA:

INEQUIVOCA CONTROL CONTROL

(00 - Tots2) (00 - Tots2) (00 - Tots2)

LABORATORI: AP
(00 - Tots2)

COVID-19 VACUNES:
INCIDENCIES
(00 - Tots2)

P. REPORT
(00 - Tots2)

COVID-19 EAP:
SEGUIMENT
(00 - Tots2)

COVID-19 EAP:
DESESCALADA
(00 - Tots2)
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Foermacio on-line

N Generaitat de Catalunya Sistema de
All¥ Departament de Salut Salut de Catalunya

. s/ .
- Apl Pr tiva de Segureta
plicacié Proactiva gureta
dels Pacients de Catal
Objectiu general:
J + Millorar la seguretat dels
\} at pacients en |'entorn
assistencial, incorporant
L'origen del PROSP Cat Aplicacio Proactiva de Seguretat :::!Z:fe;:f:r:ai:ﬁ:
Jels Pacients de Catalunya d'una organitzacié per
gestionar el risc evitable.
Introduccio

> 0091057
En aquest apartat coneixerds eis motius del des:

va esdevenir forigen del PROSP Cat.

wolupament del PROSP Cat. Es per aixb que. 3 continuacio, es detalia I3 situacs

inicial que

Caracteristiques

Consixes les caracteristiques de Taplicacic PROSP Cat?

Situacio inicial

Variabilitat en la resfitzacé de procedments de Fentor de [sssisténcia relscionats amid la Seguretat dels Paci

Posa't a prova

o Llistes de Verificacié (LV) reafitzades manualment -en paper-

© Dificultat en el compliment periddic oe 13 resitzacis dels dferents
ntervenen en un mateix procediment.

cediments (manca de conexement, oblits, diferents professionals que

Configuracio Endavant
o Sisiema ce gestio de les incidénies n Estructura Planificacié Les Listes o2 Verfeasi (L) passen ok fersz 2 e oz
oA L m w Aquestes iitmes estan formades per variables estandarditzades que, un cop ——
R —

. informes on e

o Difcuitat per avaluar i millorar el procés (sbséneia o'un Guadre de Comandament d Seguretat el Pacient informatizat)
.

o Difcultat per [a presa de decisions

Acausa de |3 dificuitst en el compiiment de Ia realitzacit de)

rents processas -no hi ha planificacic-. es
Dispositius calardar dachvitals

dissenya un . en es planifiquen les LV segons la periodicitat establerta en els
mobils Alertes visuals ———
En l2 segient imatge es presenten els dos problemes ciau 3 tal de resum: Caracteristiques Sist —
istema Tambe es disposa d' de les incidéncies per gestionar | anslitzar, de maners més Quadre de Comandament
Tracabilitat dintel-ligéncia efieag les detectades paper
=y 0] o] actva oo devarabies
7 (2e Uiates 4o VemlicaclB AN es L'aplicacié permet obtenir informacié bisica per 2 adequada presa de decisions, enfocada a la
M i eniaearanciose (S8 [ 15 w
i . procediments de I'entorn de realitzen en paper. 4 que permet fer el seguiment, <l control del procés de maners informatitzads.
L lassisténcia relacionats amb la ‘ : = 5
i Manca d'informacié automatitzada Accés g nivells de Quadre de
Seguretat dels Pacients. h en temps real gestid i informacio Comandament
< i
Dificultat per avaluar i millorar el S N Y ---1-31--------------:
731y
procés.

- — ‘
cultat presa de decisions

16Generalitat de Catalunya
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20/10/2021

Vacunacio Covid-19_PROSP Cat

Perpignan

PROSP_vacunes

Estat dels ABS per Regid

. No donats d'alta
. No implantats

. Implantats

Per Regid

D Predominen els no donats d'alta
. Predominen els no implantats
E] Predominen els implantats

. Majoria de no donats d'alta
cafiiz . Majoria de no implantats
. Majoria d'implantats



SNISP Cat: Sistema de Notificacio d’Incidents de
Seguretat dels Pacients de Catalunya

SISTEMA DE NOTIFICACIO D'INCIDENTS DE SEGURETAT
DELS PACIENTS DE CATALUNYA

PROMOURE
LA CULTURA
DE SEGURETAT
DELS PACIENTS

NOTIFICACIO

ANALISI APRENENTATGE

Questionaris Eines per analitzar Acciens de millora
adaptats per ambits assistencials oks Incidents notificats | practiques segures
+ Caracterstques de Minadent Arbre de causes
Matriu de riscos Andis! London Butiiuti NewsPackent Segur
*Tipus dncident rAndisi causa - efecte Alartes "
« Fattors contribuents Andisi de processos Casos que ensenyen
* Proposta de mesures de millora Andisi de barreres ’
Factors atenuants

Cansraliat de Catab vy
Departament ce Salut

SNiSP Cat
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SNISP Cat: Sistema de Notificacié d’Incidents de
Seguretat dels Pacients de Catalunya

Sistema de Notificacio i Gestid d’Incidents:

= Es considera un element estrategic en la promocio de la Cultura de la
seguretat

= Ha de tenir una orientaci6 ala prevencio, i no a la sancio: orientacio a
I'aprenentatge (no punitiva) sobre els errors identificats, per tal d’evitar-los i
fer una atencié més segura al ciutada

= Objectius:
= Facilitar la notificacio dels incidents i esdeveniments adversos per part
de qualsevol professional, ciutada
= Facilitar la gestid del incident per part dels centres
= Aportar informacio per elaborar un Mapa de Riscos per part del
Departament de Salut i aixi poder dirigir I'estratégia a minimitzar els
mateixos

AT Generalitat de Catalunya 71N :
”I Departament de Salut Y cCI;:r(l)eartzlllltjerl'ltya



SNISP Cat: Sistema de Notificacié d’Incidents de
Seguretat dels Pacients de Catalunya

Sistema de Notificacio i Gestid d’Incidents:

= Caracteristiques:
= Mateix sistema implantant als 69 Hospitals i 365 EAP de la xarxa
publica

= Tecnologia de molt facil instal-lacio en el Hardware del centre: icona
en tots els escriptoris o intranets del centre

= No vinculat a historia clinica

= Incorpora eines especifiques per ajudar a la gestié del incident (Analisi
causa arrel, diagrama d’Ishikawa...)

Acompleix amb els estandards de seguretat de la Informacio,
confidencialitat i normativa relacionada

AT Generalitat de Catalunya RS :
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SNISP Cat: Sistema de Notificacio d’Incidents de  g\isp cat
Seguretat dels Pacients de Catalunya

IES NN S B T N AN O O TN I N S N A

FORMULARI NOTIFICACIO INCIDENTS SP ‘
ATENCIO PRIMARIA . N

FORMULARI NOTIFICACIO INCIDENTS SP
HOSPITALS D’AGUTS

Validacié
16-09-2021
GdT experts
SISTEMA DE NOTIFICACIO D'INCIDENTS DE SEGURETAT

Ml Semani

CE SNISP
Cat

http://10.84.128.135/proves
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SNISP Cat: Sistema de Notificacio d’Incidents de gyispcat
Seguretat dels Pacients de Catalunya S

PROPOSTA

o Mantenir els camps obligatoris de I’actual SNISP

o Possibilitat de parametritzacio (P) (organitzacié “no visible pel professional”)

1- CARACTERISTIQUES INCIDENTS 2- DADES PACIENT 4- MATRIU DE RISC:
o Caracteristiques centre (*) o NHC/CIP, sexe, edat o Tipus de dany, (*)
o Area assistencial, on va océrrer (P) o Grau de dany (classificacio OMS
o Ubicacié (P) o Servei médic pertany CN, Ql, ISDi EA) (*)
o Momentva océrrer incident (P) ——otient o Probabilitat ocurréncia (*)
o Descripcio de I'incident (*) A
. . 3- DETECCIO INCIDENT 5- TIPUS INCIDENT:
o Persones relacionades incident (P)
o Horaidata (*) o Col-lectiu professional o Classificacié OMS (*)

que notifica (P)

o Resta de caracterl'stigues ’P]

o Via de coneixement de
I'incident (P)

S dcl professicil 6- FACTORS CONTRIBUENTS (P)
que notifica (P) 7- PROPOSTES MILLORA (P)
8- FACTORS ATENUANTS (P)

22
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Formulari AP SNISP

SNiSP Cat

Sistema de notificacio d'incidents relacionats amb la seguretat dels pacients

Cat

Camp de Tarragona (Institut Catala de la Salut)

Inicar sessid

Bemingitals 2 .  relacionats amb 2 segeretat el e Saut
MR squesta aplcaci té com 2 object facitar l comunicacé msteuconal g aquels nc s ot e miorac s parte e tandlss
T osorcamy. Abw i caos, & epectant o
o0 e forma anonima o derticad sagons ol e tusuar & s 2 =

2 tes ot : jedela e dedeir : s professionas | directs implkats en

3.9 ajudr en @ ragse. es robsn abestiosri gue dsp suport.

45 160 aeceszars omple e pecer o = ’ bunastersc *

5.Gal e en compt aci el notfcace.

accions g 2 quesén casos dutitat ¥ista e Tapeunantatge a et Gl iscos . 3  vegada. pod o jges fscals: Aspectes 3
excioure senen,per xeme, abus0s e paCNTS 0 C30ONS S0t s efectes g s rogues
7 Tipelogia dincidents que s han de noificar

o Incidents vinculas 3 a seguretat els pacients cue KO aribes al pacint

o Incidents cue van amibar al pacient pard 1o i van causar dary

o Esdeaniments A Sants que van provecar algun dany 3l et

MATRIU DE RISC(

Indiqui quin va ser el grau de dany produft per l'incident
N o

pot

SNiSP Cat

Sigtema de Motificacid d'Incidems

dé Seguratat dels Pacients

Indigui la probabilitat d'ocurréncia que té agu de Catalunya

Wamés o selecirer wna opcd

Sha d'estollir una spcid v Sha descollir una opeio

. 0 Motinfreglent

Indiqui el tipus de dany que va ocasionar lincident %
Porsezazonar i

Lincident na ha cusat dany

Poc frequent
Possible / Ocasional
Probable

Freqlient

OOOOC

Matriu de risc de l'incident

Calindicar o grau g dany i proist e Finosentper a que & il i de
Maitinfrsgient [l Possie Qcasioral st Fregient

Noariseal pacenc 1 . . L L L]
Noamita sl pasent 1 L) L L] L L]
Wik [] ] [] [

Wenar [ [

Waderat ! [] [] []
Waders12 [] [] []
e ] L] [] []
Givez [] [] [] []
(=" [] ] [] [] []

Iniciar sessié

= MENU
Notificacié

Indiqui el tipus d'incident %

Només podeu seleccionar una opei

5 &

ACCIDENTS

CAIGUDES

INFECCIO ASSOCIADA A L'ATENCIG

i

OXIGEN | ALTRES GASOS MEDICINALS

GESTIO CLINICO-ADMINISTRATIVA

NUTRICIO

Generalitat de Catalunya
Y, Departament de Salut
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COMPORTAMENT DEL PACIENT

A

INFRAESTRUCTURES, LOCALS O
INSTAL LACIONS

&

BGICA | DIGITAL

©

MEDICACIO

)

ASSISTENCIAL

DOCUMEN

LESIONS PER PRESSIO

TIPUS D'INCIDENT

@

GESTIO CLINICA | PROCEDIMENTS

§

VACUNES



LA Seguretat dels Pacients: Avaluacio i millora —
Quadres comandament SP

QC SP Hospitals

ovgn -~ NI

~

8.
of

10.
flil.
12.
s

Identificaci6 inequivoca del pacient
Higiene de mans

Cirurgia segura

Medicaments de alt risc
Conciliacié de medicaments

Infecciod relacionada amb I'assisténcia sanitaria
(VINCat)

Seguretat i manteniment d’equips i instal-lacions
Formacio en seguretat dels pacients

Cultura de la seguretat

Percepcio del pacient

Sistema de notificacio

Pla de seguretat

Investigacio en seguretat dels pacients

QC SP H: 73 indicadors (39 indicadors
prioritaris) DS

| Generalitat de Catalunya
" Departament de Salut

QC SP EAP

s W N e

Identificacié inequivoca del pacient
Higiene de mans

Medicaments de alt risc
Conciliacié de medicaments

Infeccid relacionada amb I'assisténcia sanitaria
(VINCat)

Seguretat i manteniment d’equips i instal-lacions
Formacio en seguretat dels pacients

Cultura de la seguretat

Percepcio del pacient

Sistema de notificacio

Pla de seguretat
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Plataforma de Seguretat del Pacients de Catalunya
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Ordre del dia

0 Agraiments SC Q A

O Marc legislatiu Societat Catalana de
Qualitat Assistencial
[0 Projectes estrategics:

» Plataforma de Seguretat dels Pacients de Catalunya: PSP Cat

= Programa d’Optimitzacié de I’'Us dels Antibiotics a Catalunya: PROA
Cat

= Acreditacio dels centres i serveis sanitaris a Catalunya

[0 Torn obert de preguntes

”I \ Generalitat de Catalunya
1Y Departament de Salut



Programa d’Optimitzacio de I’'Us dels Antibiotics a
Catalunya: PROA Cat

Antecedents:
[ Directrius mundials i europees
O PRAN
[0 Estratégia per I'optimitzacio de I'is dels antimicrobians i combatre les
resistencies als antibiotics del Departament de Salut. Exemples:
= Programa d’higiene de mans
» Projectes Zero:
— Bacteriemia Zero
— Pneumonia Zero
— Resisténcia Zero
— ITU Zero

Generalitat de Catalunya
1Y Departament de Salut
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PROACat

P rog I'ama d ’ O pti m itzaCié de I ’ l’J S de Is Programa de Racionalitzacio i
Optimitzacio Antibiotica a

Antibiotics a Catalunya: PROA Cat Catalunya

PROA Cat

L] Objectiu:

Promoure IPoptimitzacio de I'us dels antimicrobians |
disminuir les resistencies als antibiotics mitjancant la
implementacio dels PROA a tots els ambits assistencials
(hospitalari, sociosanitari, comunitari), afavorint la
coordinacio entre els diferents agents implicats en 'us
d’antibiotics de tots els ambits de I'atencio sanitaria de
Catalunya.

Generalitat de Catalunya
1Y Departament de Salut
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Programa d’Optimitzacioé de I’'Us dels ,!’E%Q?t
Optimitzacio Antibiotica a

Antibiotics a Catalunya: PROA Cat Catalunya

PROA Cat

[0 Estrategia:

= |dentificacio infeccions prevalents

= Protocol-litzacié de 'abordatge de les mateixes

= Validacio a través dels organismes institucionals establerts:
— Programa d’harmonitzacio farmacoterapeutica (PHF)

— Consell Assessor de Medicaments en Atencid Primaria,
Comunitaria i Especialitzada (CAMAPCE)

— Comissio Farmacoterapeutica del SISCAT (CFT-SISCAT)
= [ntegracio a les eines assistencials

= Avaluacio sistematica i periodica

Generalitat de Catalunya
1Y Departament de Salut
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L . PROACat
Programa d’Optimitzacio de I’'Us dels pmgramgenac%mami
Optimitzacio Antibiotica a

Antibiotics a Catalunya: PROA Cat Catalunya

PROA Cat

[0 Estructurai governanca:

= Comité de Direccié PROA Cat
= Comiteé Tecnic PROA Cat
= Comite Operatiu PROA Cat

1 Aliances: amb tots els agents implicats.

Generalitat de Catalunya
1Y Departament de Salut
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Ordre del dia

0 Agraiments SC Q A

O Marc legislatiu Societat Catalana de
Qualitat Assistencial
[0 Projectes estrategics:
» Plataforma de Seguretat dels Pacients de Catalunya: PSP Cat
= Programa d’Optimitzacié de I'Us dels Antibiotics a Catalunya: PROA Cat
= Acreditaci6 dels centres i serveis sanitaris a Catalunya

[0 Torn obert de preguntes

" Generalitat de Catalunya

Y, Departament de Salut
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Acreditacio dels centres i serveis sanitaris a
Catalunya

Previsio:

[0 Acreditacio Hospitals d’Aguts: octubre 2022.
= Manual unic pendent de publicacio.
= Plataforma electronica en la darrera fase del desenvolupament.

[0 Acreditacio Equips d’Atencid Primaria: gener 2023.
» Revisio estandards.

Generalitat de Catalunya
1Y Departament de Salut
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Acreditacio dels centres i serveis sanitaris a
Catalunya

Model d’Acreditacié d’Hospitals d’Aguts:

[0 Total 1312 estandards: 832 essencials + 480 no essencials
= Es modifiquen 180 estandards essencials.
= 131 estandards no essencials passen a essencials.

= S'afegeixen 69 estandards nous.

A\ Generalitat de Catalunya

Y, Departament de Salut
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Acreditacio dels centres i serveis sanitaris a
Catalunya

Model d’Acreditacié d’Hospitals d’Aguts: Avaluacio criteris 1-5

AGENTS (Criteris 1,2,3,4,5)

0. No hi ha evidencia
1. Evidéncia minima o en fase inicial
2. Evidéncia relativa o poc objectivable

3. Evidéncia objectivable d eplans | accions en vies
de desenvolupament

4. Evidéncia objectivable de plans i accions
clarament desenvolupats.

L’'estandard es considera complert si s’avalua en 30 4

Generalitat de Catalunya PUNTUACIO: 0-1
Departament de Salut
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Acreditacio dels centres i serveis sanitaris a
Catalunya

Model d’Acreditacié d’Hospitals d’Aguts: Avaluacio criteris 6-9

Criteris 6,7,8: 3 anys de mesures
Criteri 9: 4 anys de mesures

A B
Resultats
Rellevancia + Rendiment | o
(50%) (50%) (A*0,5)+(B.1*0,25)+(B2*0,25)
* No es mesura: 0 punts B1: Objectius (25%)
* Es mesura: 1 punt N° anys amb objectius complerts / N°

anys amb mesures (3 0 4)
B2: Tendéncies (25%)

No tendéncia positiva o alt nivell
rendiment sostingut 3 anys = 0 punts
Tendéncia positiva o alt nivell

”I Generalitat de Catalunya rendiment sostingut 3 anys = 1 punt 35
1Y Departament de Salut



Acreditacio dels centres i serveis sanitaris a
Catalunya: proposta

Politica d’Acreditacio:

[0 Decret d’acreditacio unic
[0 Model:
= Estructura Unica
= Continguts:
— Transversals compartits
— Especifics per linia assistencial i tipus de centre/servei
= Sistema d’avaluacié progressiu i confluent

[0 Estructures institucionals diverses: models adaptables

Generalitat de Catalunya
1Y Departament de Salut
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Ordre del dia

0 Agraiments SC Q A

O Marc legislatiu Societat Catalana de
Qualitat Assistencial
[0 Projectes estrategics:
» Plataforma de Seguretat dels Pacients de Catalunya: PSP Cat
= Programa d’Optimitzacié de I'Us dels Antibiotics a Catalunya: PROA Cat
= Acreditacio dels centres i serveis sanitaris a Catalunya

O Torn obert de preguntes
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